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Inteligentne Przetwarzanie Dokumentów (IDP) 
w systemie V-Desk

Nowoczesne organizacje coraz częściej 
stają przed wyzwaniem przetwarzania 
dużych wolumenów dokumentów. Od faktur 
i umów po pisma urzędowe i formularze. 
Z myślą o zwiększeniu efektywności pracy 
z dokumentami, system V-Desk został 
wyposażony w narzędzie Inteligentnego 
Przetwarzania Dokumentów (IDP - 
eng. Intelligent Document Processing), 
który znacząco przekracza możliwości 
tradycyjnego OCR.

Czym jest Inteligentne Przetwarzanie Dokumentów?

IDP to zaawansowana funkcjonalność systemu V-Desk, która łączy 
technologię OCR z mechanizmami sztucznej inteligencji i przetwarzania 
języka naturalnego (NLP – z ang. Natural Language Processing). W efekcie 
użytkownik otrzymuje nie tylko cyfrową wersję dokumentu, ale także 
zrozumiałe, kontekstowe podsumowanie jego treści oraz automatyczne 
rozpoznanie kluczowych informacji bez konieczności ręcznego 
przeszukiwania plików.
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Jak działa Inteligentne Przetwarzanie Dokumentów?
Poprzez połączenie możliwości Primesoft OCR i narzędzia IDP w systemie V-Desk 
otrzymujemy potężny mechanizm, z pomocą którego można:

Zalety użytkowania IDP w systemie V-Desk
Wdrożenie Inteligentnego Przetwarzania Dokumentów w organizacji pozwala 

znacząco przyspieszyć obieg dokumentów i poprawić jakość pracy z informacjami.

Oszczędność czasu
Eliminacja ręcznego 

wprowadzania danych  
z dokumentów.

Spójność i porządek
Dane trafiają do odpowiednich 

rejestrów systemu V-Desk 
bez potrzeby ręcznego 

przypisywania.

zidentyfikować i sklasyfikować typ dokumentu (np. faktura, umowa, protokół)

wyodrębnić istotne dane (np. kontrahent, kwoty, daty, numery dokumentów)

zinterpretować kontekst i na tej podstawie zaproponować opisowe 
podsumowanie dokumentu

ocenić kompletność danych i wskazać ewentualne braki

automatycznie zasilić workflow informacjami pozyskanymi z dokumentu

uczyć się na podstawie przetwarzanych dokumentów i stale poprawiać jakość 
rozpoznawania danych dzięki mechanizmom AI

Większa precyzja
Wyższa dokładność 

rozpoznawania danych niż w 
przypadku rozwiązań OCR.

Bezpieczeństwo informacji
Dane są przetwarzane w 

sposób kontrolowany i zgodny 
z polityką organizacji.

Lepsze decyzje
Automatyczne podsumowania i 
analiza treści wspierają szybkie 

podejmowanie decyzji.

Gotowość do integracji
Wyniki mogą być automatycznie 

przekazywane do innych 
systemów (np. ERP, CRM, BI).
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Obsługa faktur kosztowych i sprzedażowych

Analiza umów i aneksów

Rejestracja pism przychodzących i wychodzących

Obsługa zapytań ofertowych i zamówień

Wsparcie dla działów HR, finansów, zakupów i administracji

Archiwizacja i indeksowanie dokumentów z automatycznym nadawaniem 
kategorii i metadanych

Zastosowania IDP
Mechanizm Inteligentnego Przetwarzania Dokumentów świetnie sprawdza się  
w wielu różnych obszarach działalności organizacji, takich jak:

Dlaczego warto?

IDP w systemie V-Desk to funkcjonalność stworzona z myślą o 
organizacjach, które chcą zrobić krok dalej niż tylko cyfryzacja dokumentów. 
To rozwiązanie dla tych, którzy szukają realnych oszczędności czasu 
i zasobów, poprawy jakości danych oraz przewagi technologicznej w 
codziennej pracy z dokumentami.


