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SEKCJA TEMATYCZNA Cyfryzada

Faktura rusza w e-obieg

E-fakturowanie staje sie nowa codziennoscia firm. Przykry
obowiazek czy szansa na usprawnienie procesow biznesowych?

bowiazek wystawiania fak-
tur za pomoca Krajowego
Systemu e-Faktur (KSeF)
od 1 lutego 2026 roku ma-
ja firmy, ktdrych obroty przekroczyty
ponad 200 mln zt. W kwietniu z pa-
pierowymi fakturami maja pozegnac
sie mate i §rednie przedsiebiorstwa.

Elektroniczne fakturowanie wpisu-
je sie w proces cyfryzacji administra-
cji: obowiazkowe JPK, e-deklaracje,
e-urzedy. Polska nie jest wyjatkiem
- podobne rozwigzania wdrozyty juz
Witochy czy Hiszpania, a za swiato-
wych liderow w tej dziedzinie uznaje
sie Brazylie i Argentyne.

Zwolennicy KSeF podkreslaja, ze
jest to narzedzie niezbedne do wal-
ki z luka VAT, ktéra w ostatnich la-
tach pochtaniata w Polsce miliardy
zlotych rocznie. Krytycy podnosza,
Ze system niesie ze soba ryzyko nad-
miernego nadzoru - faktury przecho-
dza przez panstwowy serwer, a kazda
transakcja jest widoczna dla urzedni-
koéw, co rodzi pytania o bezpieczen-
stwo i prywatno$¢.

Nowe realia wigzg sie z wyzwania-
mi. Pierwsze dni dzialania systemu
przyniosly przeciazenie Profilu Za-
ufanego, za pomoca ktérego mozna

logowac sie do KSeF (tylko 1 lutego
do systemu wplyneto ponad 700 tys.
faktur). Podatnicy, ktorzy chceieli wy-
stawic¢ e-fakture, alarmowali tez o in-
nych problemach, np. z potaczeniem
systemu z zewnetrznymi narzedzia-
mi obiegu dokumentéw w firmach.
A plusy? Faktury nie ging, nie
trzeba ich przechowywadé w segrega-
torach, a dostep online jest mozliwy

o kazdej porze — mniej papierologii,
wiecej automatyzacji.

O zaletach mdéwia tez niekto-
rzy specjali$ci rynku finansowego.
Wedtug nich system, mimo poczat-
kowych trudnosci, moze poprawic
warunki prowadzenia firmy, stajac sie
katalizatorem szerszej transforma-
cji cyfrowej. Cze$¢ firm juz integruje
KSeF z zaawansowanymi systemami
do elektronicznego obiegu dokumen-
tow (EOD), ktore spinaja zadania i od-
powiedzialno$ci w jednym miejscu.
To pozwala mie¢ pelna kontrole nad
dokumentacja, oszczedzic¢ czas i ciaé
koszty zwigzane z tradycyjnym fak-
turowaniem. W praktyce oznacza to,
ze KSeF nie konczy sie na e-fakturze.
Dla wielu organizacji to start do op-
tymalizacji proceséw biznesowych. ®

Agnieszka Rakowska

KSEF MIESIAC PO STARCIE. CO DO POPRAWY?

Filip Kolendo, CTO

i wiceprezes zarzadu
Primesoft Polska

W pierwszych dniach

z obowigzkowym
Krajowym Systemem
e-Faktur poznalismy
obszary, ktére wymagaja
poprawy w pierwszej
kolejnosci. To m.in. zbyt

niski limit pobierania
faktur, ktory nie
skaluje w codziennym
wolumenie, czy obstuga
awarii i niedostepnosci
systemu KSeF.

Ten ostatni problem

w duzej mierze wynika
z podejscia firm

do KSeF. Dla jednych
celem byto wytacznie
spetnienie obowigzku,
inni zdecydowali sie
wykorzysta¢ narzucone
zasady gry i przy

okazji usprawnic
procesy biznesowe
wewnatrz organizacji.
Pierwsze tygodnie

pokazuja, ze to drugie
podejscie szybciej
zaczyna sie zwracag,

bo najwieksze problemy
od poczatku rewolucji
KSeF-owej dotyczg
spraw organizacyjno-
-procesowych, a nie
stricte technicznych.

Po pierwszych
tygodniach dziatania
KSeF, jesli miatbym co$
rekomendowac firmom,
to zalecitbym analize
przeptywu faktury

w organizacji. To obszar,
ktory moze wymagac
jak najszybszych
usprawnien.
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