RYNEK E-FAKTUR

Firmy, ktére wykorzystaty KSeF
do zmian, sg dzi$ krok dalej

Pierwszy miesigc dziatania Krajowego Systemu e-Faktur za nami. Mozna
byto odnies¢ wrazenie, ze w wielu firmach 1 lutego 2026 r. oczekiwano jak
startu rakiety. Wszyscy byli w teorii gotowi, ale jednoczesnie odliczali, bo
dopiero gdy system ruszyt na produkcji, mozna byto zobaczy¢, co naprawde
dziata, a nad czym jeszcze trzeba popracowac.

nioski z rynku
po pierwszym
miesigcu
Na pierwszy plan wysunat sie
limit pobierania faktur. Sg przed-
siebiorstwa, dla ktérych okazat sie
on zbyt niski, by sprawnie obstuzy¢
realng skale operacji. To temat, kto-
ry w praktyce dotyka firmy o duzej
liczbie dokumentéw kosztowych
i rozproszonych procesach akcep-
tacji. Réwnolegle waznym obsza-
rem do dopracowania jest obstu-
ga awarii i niedostepnosci KSeF.
- Organizacje potrzebuja jasnego
i jednoznacznego komunikatu, ze
to jest awaria KSeF. Rozwigzaniem
w tej kwestii powinna by¢ Latar-
nia KSeF, ale ona powstata dopiero
w potowie stycznia i jeszcze wyma-
ga dopracowania — uwaza Filip Ko-
lendo, CTO i wspdtzatozyciel Prime-
soft Polska, tworca systemu V-Desk.

KS

Paradoksalnie jednak to nie
kwestie stricte techniczne zwig-
zane z wprowadzeniem plat-
formy KSeF generujg dzi$ naj-
wieksze problemy. W wielu
organizacjach trudniejsze okazu-
ja sie elementy, ktére wczesniej
funkcjonowaty poza gtéwnym
nurtem fakturowania, takie jak:
zataczniki do faktur, zakupy pra-
cownicze za gotéwke, a takze
uprawnienia i przekazywanie do-
kumentéw miedzy rolami.

Podejscie firm do KSeF
juz robi réznice

KSeF wymusza wiekszg dyscy-
pline w takich kwestiach jak: kto
ma dostep do dokumentu, kto
go opisuje, kto akceptuje i w ja-
kiej kolejnosci. W firmach, gdzie
procesy biznesowe nie s3 do-
brze opisane, odpowiedzialnosc

6czgtek rewolucii
Fowej w Polsce

za dziatanie jest bardziej rozpro-
szona, a W zamian rosnie ryzyko
chaosu. W tym kontekscie bar-
dzo mocno wybrzmiewa réznica
w podejsciu firm do wdrozenia
KSeF. - Dla jednych celem byto
wytacznie spetnienie tego obo-
wigzku, a inni zdecydowali sie
wykorzysta¢ narzucone zasady
gry i przy okazji usprawnic pro-
cesy biznesowe wewnatrz orga-
nizacji. Pierwszy miesigc w nowej
rzeczywistosci pokazuje, ze to
drugie podejscie szybciej zaczy-
na sie zwracac¢ - przekonuje Filip
Kolendo.

By uniknac¢ narastajacych pro-
blemow, warto przesledzi¢ real-
ny przeptyw faktury w firmie. Od
momentu pojawienia sie doku-
mentu w KSeF az do ksiegowa-
nia i ptatnosci, wraz z wyjatkami.
Duplikaty, opdznienia importu,
dokumenty spoza standardowej
$ciezki, brakujace zataczniki czy
niejednoznaczne uprawnienia
potrafig zablokowac proces szyb-
ciej niz btedy integracji. Audyt
procesu i doprecyzowanie rol to
dzis najtansza polisa na stabilne
dziatanie w nowej rzeczywistosci
e-fakturowania.
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