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Jak KSeF zmieni procesy biznesowe
w firmach w 2026 roku?

Krajowy System e-Faktur (KSeF) jest postrzegany najczesciej
jako obowiazek, ale w wielu organizacjach staje sie katalizato-
rem szerszej cyfrowej transformacji. W 2026 roku e-fakturowanie
staje sie nowga codziennoscia przedsiebiorstw. W tym kontekscie
firmy coraz czesciej wykorzystuja wdrozenie nie po to, by odfaj-
kowac wymog, lecz by uporzadkowac obieg dokumentow, przy-
spieszyc ksiegowanie i zwiekszy¢ kontrole nad procesami.

Dlaczego KSeF to nie tylko

zgodnos¢ z obowigzkiem?

W komunikacji o KSeF czesto wygrywa
skrot myslowy: wdrozy¢ i mie¢ spokoj.
Tymczasem e-fakturowanie wptywa na
caly fancuch operacji - od wystawienia
lub odbioru dokumentu, przez wery-
fikacje, akceptacje i dekretacje, az po
archiwizacje. Korzysci sg bardzo fatwo
mierzalne: mniej recznych czynnosci,
szybszy obieg, fatwiejszy dostep do da-
nych oraz wieksza przejrzystosc tego, na
jakim etapie znajduje sie faktura. - To zu-
petnie nowy poziom kontroli, ktéry po-
zwala na lepsze zarzadzanie finansami
firmy — podkresla Filip Kolendo, wicepre-
zes i CTO Primesoft Polska.

Przejscie na e-faktury oznacza takze od-
chodzenie od drukowania, skanowania i fi-
zycznego przechowywania dokumentéw,
a to wprost przektada sie na oszczednosé
czasu i redukcje kosztéw operacyjnych.
W firmach, ktére do tej pory opieraty sie
na mailach i papierowych segregatorach,
cyfryzacja skraca droge od dokumentu do
decyzji, usprawnia archiwizacje i pozwala
szybciej reagowac na potrzeby audytéw
lub kontroli.

Tam, gdzie dzieje sie praca

W praktyce o sukcesie wdrozenia de-
cyduje integracja. Dopiero potaczenie
KSeF z systemami wykorzystywanymi

w firmie na co dzien pozwala zamie-
ni¢ e-fakturowanie w ptynny przeptyw
danych. W takim modelu faktura nie
jest juz zatacznikiem do maila, tylko
elementem procesu, ktéry mozna au-
tomatycznie kontrolowa¢, zatwierdza¢
i archiwizowad¢. Synchronizacja informa-
¢ji miedzy systemami skraca $ciezke od
dokumentu do ksiegowania, poprawia
jakos¢ danych i utatwia prace zespotdw,
ktore wczesniej musiaty poréwnywaé
kilka Zrodet informacji.

Dlatego ro$nie znaczenie rozwigzan EOD
(Elektroniczny Obieg Dokumentdw), kto-
re spinajg dokumenty, zadania i odpo-
wiedzialnosci w jednym miejscu, takich
jak na przyktad system V-Desk autorstwa
Primesoft Polska, ktéry wspiera automa-
tyzacje obiegu dokumentéw i faktur oraz
integracje z systemami zewnetrznymi.

0Od wplywu faktury do ksiegowania
Rok 2026 dla wielu firm bedzie czasem
przejécia od zgodnosci do realnej efek-
tywnosci. Automatyzacja w obszarze fak-
tur zaczyna sie od eliminacji manualnych
operacji, takich jak: rejestracja dokumen-
tu, wstepna kontrola formalna, kierowanie
faktury do odpowiedniego akceptanta
oraz prowadzenie jej przez kolejne etapy.
Zamiast recznego pilnowania terminéw
i szukania wersji dokumentu system moze
wspierac zespot w rutynie.

- Integracja KSeF z systemem EOD, jak na
przyktad V-Desk, to szansa na strategicz-
ne usprawnienie proceséw. Firmy zysku-
ja czas, zmniejszajg koszty operacyjne
i moga skupi¢ sie na dziataniach o wyz-
szej wartosci biznesowej — przekonuje Fi-
lip Kolendo, wiceprezes Primesoft Polska.
To podejscie ma znaczenie nie tylko
w ksiegowosci, ale tez w zakupach i ad-
ministracji, bo tam najczesciej zaczyna
sie $ciezka decyzyjna, od ktérej zaleza
pfatnoscii rozliczenia. Zyski sg widoczne
takze w analizie kosztéw i kontroli ope-
racyjnej. Gdy dokumenty sg uporzad-
kowane, tatwiej poréwnywac dane, wy-
krywa¢ powtarzalne nieprawidtowosci
i identyfikowa¢ waskie gardta w akcep-
tacjach. Automatyzacja obiegu faktur
potrafi skréci¢ czas od wptywu doku-
mentu do jego rozliczenia, co sprzyja
lepszemu planowaniu i zwieksza prze-
widywalno$¢ w finansach.

Mniej chaosu, wiecej kontroli

Cyfrowy obieg dokumentéw wzmac-
nia bezpieczenstwo nie dlatego, ze sam
w sobie jest cyfrowy, ale dlatego, ze po-
zwala budowac jasny $lad dziatan. W mo-
delu EOD tatwiej ustali¢, kto wykonat
dany krok, kiedy dokument trafit do ak-
ceptacji i dlaczego zostat odrzucony. Dla
firm oznacza to wiekszg transparentnos¢
oraz mozliwo$¢ wdrozenia spéjnych za-
sad dostepu, zatwierdzania i przechowy-
wania danych.

Uporzadkowane role i uprawnienia ogra-
niczajg ryzyko przypadkowych zmian
w dokumentach, a jednolite reguty kon-
troli pomagajg standaryzowac sposéb
pracy miedzy dziatami. W rezultacie ta-
twiej ograniczac ryzyka naduzy¢, a jed-
noczesnie budowac kulture odpowie-
dzialnosci za dokument i decyzje, ktéra
za nim stoi.

Filip Kolendo

Wspotzatozyciel i wiceprezes zarza-
du Primesoft Polska. Ukonczyt Poli-
technike Poznanska, Projektant, ana-
lityk i praktyk w zakresie produkcji
oprogramowania. Profesjonalny ma-
nager w obszarze IT z szeroka wiedza
w zakresie nowoczesnych i zaawan-
sowanych technologii, sprawnej
i wydajnej produkgji i implementacji
systemow informatycznych. Entuzja-
sta nowinek technologicznych oraz
nieszablonowych i nowatorskich
metod zarzadzania.

W Primesoft Polska odpowiedzial-
ny jest za kreacje i rozwdj oprogra-
mowania V-Desk oraz pozostatych
produktéw tworzonych w firmie, tj.
Al OCR by Primesoft, ArthurDoc,
V-Room, Scan&Paste. Posiada ogrom-
ne doswiadczenie i nietuzinkowa
wiedzg z zakresu zarzadzania pro-
jektami wdrozeniowymi. Realizowat
dla wielu firm bedacych swiatowymi
liderami w swoich branzach.

KSeF jako paliwo dla automatyzacji
i inteligentnych proceséw
Obowiagzkowe e-fakturowanie przyspie-
sza tez dojrzewanie technologiczne rynku.
Dane sa coraz czesciej przetwarzane ma-
Sowo, a to otwiera przestrzen dla automa-
tyzacji i sztucznej inteligencji. W systemie
V-Desk Al juz jest wykorzystywana m.in.
w module OCR, wspierajac automatyczne
rozpoznawanie i przetwarzanie tresci z ze-
skanowanych dokumentéw, co utatwia
prace z archiwami oraz dokumentami
wptywajacymi w réznych formach.
Jednoczesnie rosnie gotowos¢ firm do
siegania po narzedzia wykorzystujace
Al. - Rozmawiajac z nimi, widzimy wy-
raznie wieksza che¢ wykorzystania tej
technologii w celu optymalizacji proce-
sow biznesowych. Firmy tworzace EOD
musza sie dostosowac do tego trendu,
bo w przeciwnym razie znikng z rynku
- uwaza Filip Kolendo.
W praktyce oznacza to, ze KSeF nie kofczy
sie na e-fakturze. Dla wielu organizacji to
start do budowania nowoczesnego, mie-
rzalnego obiegu dokumentéw. Takiego,
ktéry w 2026 r. realnie skraca czas pracy,
porzadkuje odpowiedzialnosci i tworzy
baze do kolejnych etapéw automatyzacji.
materiat partnera



