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KSeF, V-Desk oraz Al

3 kroki do inteligentnej
automatyzacii

Cyfrowa transformacja,
ktorej nie da sie juz odktadac

1 lutego 2026 roku nieodwotalnie i osta-
tecznie wejdzie w zycie obowigzek ko-
rzystania z Krajowego Systemu e-Faktur
(KSeF). To zdanie brzmi najlepiej, gdy zde-
cydujemy sie je przeczytac¢ gtosem Joanny
Szczepkowskiej i jej stynnego zdania wy-
powiedzianego 28 pazdziernika 1989 roku.
Znana aktorka odnosita sie wowczas do
wielkich przemian ustrojowych. Wprowa-
dzenie KSeF wprawdzie z ustrojem nie ma
wiele wspolnego, ale skala przemian moze
by¢ podobna.

KSeF, czyli szansa na cyfrowq
transformacije firmy

Wdrazanie KSeF samo w sobie nie przyno-
si jeszcze wszystkich korzysci. Prawdziwa
wartosc systemu ujawnia sie w momencie
integraciji z narzedziami do elektronicznego
obiegu dokumentéw (EOD). Automatyzacja
catego cyklu fakturowania, od wystawie-
nia faktury, przez jej weryfikacje, po bez-
pieczne przechowywanie, eliminuje reczne

przepisywanie danych. To zmniejsza ryzyko
pomytek, przyspiesza przeptyw informacji
i zwieksza transparentnosc procesow.

- Integracja KSeF z systemami finansowo-
-ksiegowymi pozwala firmom nie tylko
oszczedzac czas i koszty zwigzane z trady-
cyjnym procesem fakturowania, ale rowniez
zyskiwac petnag kontrole nad dokumenta-
cja. Firmy, ktore wdrozg KSeF w potacze-
niu z elektronicznym obiegiem faktur, mogg
skupi¢ sie na rozwoju biznesu, zamiast na
czasochtonnej administracji — podkresla
Filip Kolendo, CTO Primesoft Polska, twor-
ca systemu V-Desk.

Firmy, ktore szybko wdrozg system, zysku-
ja przewage konkurencyjna. Usprawnienie
procesow i eliminacja btedow to realna re-
dukcja kosztow operacyjnych. Z kolei or-
ganizacje opozniajgce integracje ryzykuja
nie tylko kary administracyjne, ale tez strate
czasu i pieniedzy w codziennej pracy ksie-
goWOSCi.
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Automatyzacja w praktyce,
czyli integracja KSeF z EOD

Integracja KSeF z systemami typu EOD, ta-
kimi jak V-Desk, pozwala osiggnac¢ peten
potencjat cyfryzacji faktur. Wdrozenie takie-
go rozwigzania eliminuje reczne wprowa-
dzanie danych i minimalizuje ryzyko btedow
w procesie ksiegowym. System nadzoruje
poprawnos¢ dokumentow, przyspiesza pro-
cesy i utatwia archiwizacije.

- Dzieki integracji V-Desk z KSeF faktury
sag zawsze pod kontrolg, a ich wyszukiwa-
nie i analiza stajg sie znacznie prostsze.
System jest skalowalny, co oznacza, ze
sprawdzi sie zarowno w matych firmach,
jak i w duzych organizacjach — zaznacza
Filip Kolendo.

Synchronizacja systemoéw finansowych
z KSeF sprawia, ze dane sag dostep-
ne natychmiast, a e-faktury mogg by¢
przesytane i odbierane niemal w czasie
rzeczywistym. To przyspiesza procesy
ksiegowe, poprawia ptynnosc¢ finansowg
firmy i utatwia przygotowanie do audytéw
lub kontroli skarbowych. Elektroniczne
przechowywanie dokumentéw pozwala na
szybkie wyszukiwanie i analize danych, co
zwieksza efektywnos$é i minimalizuje ryzyko
bteddw w raportowaniu.

Duet idealny, czyli V-Desk
i e-faktury

W obliczu cyfryzacji i rosngcych wymagan
prawnych korzystanie z e-faktur przestaje
byc¢ tylko udogodnieniem i staje sie standar-
dem. Platformy takie jak V-Desk wspierajg
przedsigbiorstwa w sprawnym zarzgdzaniu
dokumentacja, zwiekszajgc kontrole nad
finansami i ograniczajac ryzyko btedow.

Najwazniejsze atuty V-Desk w obszarze
e-fakturowania to:

28

» petna automatyzacja obiegu do-
kumentow,

» integracja z réznymi systemami ERP,
CRM i ksiegowymi,

» wysoki poziom bezpieczenstwa danych,
» elastycznoscé i skalowalnosc rozwigzania.

System umozliwia szybkie wystawianie
i przesytanie faktur elektronicznych, co
usprawnia obieg informaciji i eliminuje po-
mytki. Bezpieczne przechowywanie doku-
mentow oraz zgodnos¢ z obowigzujgcymi
standardami prawnymi utatwia kontrole
i przygotowanie do audytow.

Al jako trzeci filar cyfryzacji

E-fakturowanie otwiera takze droge do
wykorzystania sztucznej inteligenciji (Al).
Coraz wiecej firm szuka sposobow, by wtg-
czy¢ Al do swoich proceséw, nawet jesli nie
istnieje uniwersalna recepta na jej zasto-
sowanie.

- W rozmowach z klientami widac¢ ro-
sngce zainteresowanie Al w kontekscie
optymalizacji procesow biznesowych.
W systemach typu V-Desk Al zaczyna od-
grywac coraz wiekszg role. Jestem prze-
konany, ze firmy, ktore nie uwzglednig
sztucznej inteligencji w swoich procesach,
stopniowo bedg traci¢ na konkurencyjno-
sci — uwaza Filip Kolendo.

Petne wdrozenie Al jest mozliwe tylko przy
wczesniejszej cyfryzacji dokumentow - to
wiasnie zbiory zdigitalizowanych danych
stanowig paliwo dla algorytmow, ktére
mogg analizowac, automatyzowac i wspie-
ra¢ codzienng prace organizacji. Cyfryzacja
i Al tworzg nierozerwalny duet — dopiero ra-
zem pozwalajg osiggng¢ maksymalny efekt
w automatyzaciji procesow.
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Zastosowanie sztucznej
inteligencji w systemie V-Desk

1. Automatyczne rozpoznawanie do-
kumentow

System identyfikuje typ dokumentu (np. we-

zwanie do zaptaty, reklamacje czy pismo

z ZUS), niezaleznie od tego, czy pochodzi

on ze skanu, maila czy wersji papierowej,

i przypisuje go do odpowiedniego procesu.

2. Odczyti ekstrakcja danych

Al potrafi odczyta¢ kluczowe informacje —
numery spraw, daty czy dane kontrahen-
tow - zaréwno z tekstu drukowanego, jak
i odrecznego.

3. Inteligentne kierowanie obiegiem

Na podstawie tresci i wczesniejszych
schematoéw system wskazuje wtasciwego
odbiorce lub dziat. Przyktad: pisma z ZUS
trafiajg automatycznie do kadr.

4. Rozpoznawanie rodzaju umow
Platforma klasyfikuje umowy (np. najmu,
NDA, wspotpracy) i uruchamia adekwatne
Sciezki akceptacyjne.

5. Analiza ryzykownych klauzul

Al potrafi wychwyci¢ zapisy potencjalnie
niekorzystne — np. wysokie kary umowne
czy jednostronne prawo wypowiedzenia.

6. Zarzadzanie terminamii alerty
System automatycznie odczytuje daty z do-
kumentdw i przypomina o istotnych zobo-
wigzaniach.

7. Interpretacja danych z faktur

Al w V-Desk odczytuje informacje z fak-
tur — nawet w nietypowych uktadach czy
odrecznych zapisach — wyodrebniajac: NIP,
kwoty, pozycje czy terminy ptatnosci.

8. Propozycje dekretaciji i kosztow

Na podstawie wczesniejszych danych sys-
tem podpowiada odpowiednie konta ksie-
gowe lub MPK.

9. Identyfikacja nieprawidtowosci
Dzieki uczeniu maszynowemu Al wskazuje
nietypowe faktury czy anomalie w danych,
wspierajgc proces kontroli.

10. Obstuga wnioskow zakupowych

System klasyfikuje zapytania, np. dotyczace
sprzetu IT, sugeruje potencjalnych dostaw-
coOw i wspiera ocene zasadnosci wydatku.

11. Automatyzacja proceséw kadrowych
Al rozpoznaje typ wniosku (urlop, szkolenie)
i przekazuje go do wiasciwego procesu.

12. Analiza CV i dokumentow rekru-
tacyjnych

Algorytmy porownujg profil kandydata

z wymaganiami stanowiska, wskazujgc po-

ziom dopasowania i wspierajac rekruterow.

13. Monitorowanie waznosci szkolen
i badan

System przypomina o wygasajacych bada-

niach lekarskich, konczacych sie umowach

czy obowigzkowych szkoleniach.
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